Návod na obsluhu a údržbu oken.
Úvodem:

     Vážený zákazníku,

Na základě dlouholetých zkušeností Vám předkládáme návod na správnou obsluhu a používání našich oken EURO IV78 Nový Standard. Věřte, že pokud budete dodržovat všechny doporučené rady uvedené v následujícím textu, budou vám naše výrobky dlouhodobě sloužit k Vaší spokojenosti.

     Návod pečlivě přečtěte a uschovejte. Informujte také ostatní spoluuživatele o jeho obsahu.

Dobrá rada:
Občas se stává, že spokojený zákazník nám po pár měsících zavolá: „V bytě mi začínají vlhnout zdi a okna jsou orosená.“ Jak mu pomoci? Velmi jednoduše, doporučíme, aby si přečetl náš návod na údržbu a obsluhu oken, a speciálně článek „Dobrá rada“

     Zakoupili jste si dřevěná okna EURO IV-78 s izolačním dvojsklem (nebo trojsklem) a dvojím celoobvodovým těsněním. Když takové okno zavřete, uzavřete „hermeticky“celý Váš byt či dům. To se nestávalo u starých oken, která svou netěsností vlastně „přirozeně větrala“. Tím unikala vlhkost, ta viditelná – pára z kuchyně a koupelny, ale také neviditelná, vypařována lidmi. U moderních oken to už není tak jednoduché, okna dobře těsní a páru ven nepustí. Proto jsou naše okna vybavena tzv. mikroventilací, to znamená, otevřete okno do pozice mikroventilace, kdy se vyklopí asi o 5mm a začne fungovat jako „přirozené větrání“. (POZOR okno v poloze mikroventilace je pro pojišťovny při vloupání považováno za otevřené!)
     Pokud jste si okna pořizovali s tím, aby Vám šetřila energii potřebnou k topení, budete tuto funkci používat jen v omezených případech, při praní, vaření atd. 
     Pro splnění záručních podmínek musí být v místnostech dlouhodobě relativní vlhkost nižší než 50%! Vyšší vlhkost nejenže poškozuje konstrukci oken a domu, ale škodí i Vašemu zdraví.

Jak správně větrat ?

- Větrejte ráno všechny místnosti 10-15minut.

- Větrejte během dne místnosti podle potřeby 3 – 4krát po 5 – 10 minutách

- Během větrání otevřete okna dokořán a dejte pozor na průvan, aby nedošlo k rozbití či poškození oken a dveří. 
· Při poklesu venkovní teploty pod 5°C se nedoporučuje používat pro větrání polohy okna ventilace a mikroventilace. Větrat pouze otevřením celého okna. Může dojít k poškození okna v prostorách kování a těsnění!
Když se budete řídit naší dobrou radou, nebudete mít problémy s vlhkostí a uděláte něco pro zdravé klima svého domu. Díky perfektně utěsněným oknům ušetříte i podstatnou část nákladu na topení.
POZOR!
Při omítaní nebo betonování velmi intenzivně větrat! Zabráníte tím vniknutí vlhkosti do dřeva (hlavně v zimním období)

O kování:
Naše okna (otvíravá a sklopná, posuvná) jsou vybavena kvalitním kováním SIEGENIA AUBI TITAN AF, které zaručuje bezproblémové ovládání, vysoký komfort a dlouhou životnost. Aby byla funkce kování zachována, je třeba provést následující údržbové práce.

1. Zamezit vniknutí malty, písku či jiných materiálů do prostoru kování. Pokud přece jen dojde k znečištění, vše důkladně očistit a vyzkoušet funkci kování, v případě drhnutí ve vnitřních částech kování zavolejte svému prodejci.
2. Jednou ročně promazat všechny pohyblivé části dle návodu. Místa k promazání jsou znázorněna černými kapkami.

3. Kování ve Vašem okně je velmi nákladné, prosíme proto, všechny závady nahlaste co nejdříve, než dojde k trvalému poškození. 
      Údržba nátěrů :
Okna jsou povrchově upravená akrylátovým systémem ADLER HighRes..
1. Okna zabalená v ochranné folii nesmí být vystavena přímému slunečnímu záření.

2. Před zahájením zednických prací je důležité ochránit povrch oken. K tomuto účelu doporučujeme tzv. S-Profil, který zakoupíte i u Vašeho prodejce. Lepicí pásky používat jen na vlastní nebezpečí (při aplikaci delší než 14dnů, nebo při zatížení sluncem, může dojít k poškození laku, hrozí strhnutí barvy, popř. ulpění lepidla na laku. Toto lepidlo nelze odstranit bez poškození laku.

3. K čištění používejte pouze obvyklé neutrální čisticí prostředky. V žádném případě nepoužívejte abrazivní čistící písky a krémy, dále se vyhýbejte čistidlům, která obsahují kyseliny a organická rozpouštědla – poškozují povrch laku.
4. Správně ošetřovat. K této činnosti je určena udržovací sada-tzv.Pflegeset. Pravidelným používáním se značně prodlužuje interval renovace Vašich oken. Udržovací sada obsahuje speciální čistící emulzi a udržovací „mléko“. Mikro trhlinky a drobná poškození povrchu vznikají bez počátečního viditelného poškození, voda tak může proniknout pod barvu. Tomu se zabrání pravidelným používáním udržovací sady, jejíž ekologické a rychle schnoucí komponenty uzavřou mikrotrhlinky, a tím zabrání vnikání vody do dřeva. Používání udržovací sady není nutné pro splnění záručních podmínek, ale je doporučené min. 1x ročně.

5. POZOR! Pokud dojde k poškození laku, je bezpodmínečně nutné jej okamžitě opravit!
Obnova nátěrů:

     Povrchové úpravě věnujeme značnou pozornost již při výrobě, jelikož víme, že kvalitní povrchová úprava tvoří min. 70% životnosti okna. Naše produkty jsou upravené silnovrstvým akrylátovým systémem ADLER HighRes. Tento lak vlivem povětrnosti sprašuje (molekuly laku po opotřebení odpadávají), to zaručuje, že není nutné před obnovením nátěru starý lak odstranit (žádné opalování a škrábání staré barvy). Jako vše kolem nás stárne, tak i barva má svou omezenou životnost, a ta se dá prodloužit až dvojnásobně při používání udržovací sady na cca 10 – 15 let. Po uplynutí této doby se mohou začít objevovat funkční nedostatky laku: barevné změny dřeva, místa s viditelným nedostatkem vrstvy laku, atd. Abychom předešli výše uvedeným nedostatkům vzniklým nedostatečnou vrstvou laku, doporučujeme provádět jednou ročně nejlépe v jarním období vizuální kontrolu laku, a v případě zjištění závady nebo jakéhokoli defektu proveďte obnovu laku, viz níže.   

1. Okna očistíme a umyjeme.

2. Jemně přebrousíme vnější plochy (brusný papír zrno 280-300). POZOR na přebroušení hran.

3. Odstraníme brusný prah.

4. Veškeré obroušené plochy přetřeme dvakrát renovačním lakem ADLER v odstínu lazury.

POZOR! Vyhněte se natírání kování, silikonu a těsnění.

